UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA QUANG KHAI Poc lap - Ty do - Hanh phic
S6: 40 /KH-UBND Quang Khdi, ngay 31 thang 12 ndm 2021
KE HOACH

Trién khai thye hién Pé 4an "Tiép tuc dz’iy manh cai cach hanh chinh
giai doan 2021 - 2025" nim 2022

Thuc hién Dé én s6 06-DA/HU ngay 08/12/2020 ctia Huyén uy Tir Ky ve
"Tiép tuc ddy manh cdi cdch hanh chinh giai doan 2021 -2025"; Ke hoach s6
10/KH-UBND ngdy 22/01/2021 cia UBND huyén Tt Ky vé viéc trién khai thuc
hién Dé én "Tiép tuc ddy manh cai cach hanh chinh giai doan 2021-2025".
UBND xi Quang Khai xay dung ké hoach trién khai thuc hién P& an nam 2022
nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Nhim cu thé hoa va tr1en khai thuc hién c6 hiéu qua cac muc tiéu, nhiém
vu va giai phép ctia D& an "Tiép tuc dday manh cdi cdch hanh chinh giai doan
2021 - 2025".

- Nang cao vai tro, xac dinh rd trach nhiém ctia nguoi ding dau dia phuong
trong chi dao, trién khai thuc hién céng tic cai cach hanh chinh tai co quan, don
vi, dia phuong minh; xé4c dinh nhiém vy cai cach hanh chinh la mét trong nhimg
nhiém vu trong tdm, két qua thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh 14 tidu chi
dénh gia mirc d6 hoan thanh nhiém vy cua dia phuong va nguoi dimg dau co
quan.

- Giup cén b9, cong chire, vién chirc va nhan dan nhan thic dung y nghia,
tdm quan trong ctia cong téc cai cach hanh chinh dbi véi sy phat trién kinh té - xa
hdi cia x4, giai doan 2021 - 2025.

A A
2. Yéu cau

- Céan bg, cong chuec, ngum lao dong UBND x3 can cir vao chic nang,
nhiém vy va ndi dung cla Dé an, xay dung k& hoach thuc hién phu hop véi tinh
hinh thyuc tién cta dia phuong.

- Viéc trién kha1 Dé 4n phai dugc thuc hién nghiém tuc, dinh ky kiém tra
danh gia, so két va téng két, ddm bao hoan thanh cac muc tiéu ctia Dé 4n.

I1. NOI DUNG
1. Cii cach thé ché

Kiém tra, xir ly, ra soat hé thong hoa vin ban quy pham phap luat (néu cd),
theo doi thi hanh phap luat theo k& hoach hang nam cia S& Tu phap va UBND
tinh, UBND huyén.



2. Cii cdch thi tye hanh chinh

- Cén b, cdng chirc, ngudi lao dong , Bo phin Mot cira UBND x3 t4p
trung thye hién co h|¢u qua céc ndi dung chi dao cia UBND xa trong cong tac
kiém sodt, giai quyét TTHC thugc pham vi, chirc ning, tham quyen theo chirc
ndng, nhi¢m vy quy djnh.

- Tiép tuc thyc hién cé hi¢u qua Ke hoach sd6 118/KH-UBND ngﬁy
02/7/2021 ctia UBND huyén vé thye h1¢n P& 4n ddi mai viéc thuc hién co ché
mdt cira, mot cira lién thong trong giai quyet TTHC giai doan 2021 2025,

- Tiép tuc thye hi¢gn Cong viin 50 1568/UBND VP ngay 04/11/2021 cla
UBND huyén ve viée thyc hién tiép nhén, glal quyet ho so TTHC qua Dich vu
cong truc tuyén mic do 3,4 theo Quyet dinh s6 31 13/Qb-UBND ngay
26/10/2021 ctia UBND tinh Hai Duong va Céng vin sé 1331/UBND-VP ngay
23/4/2020 cua UBND tinh; ra soat, don gian héa TTHC; thuc hién cong khai klp
thoi, day du, ding quy dinh 100% cac TTHC, cac quy trmh ndi bd g1a1 quyet
TTHC thugc thim quyén giai quyét cia UBND cap x4. Tiép nhan, giai quyet ho
so thu tuc hanh chinh sir dung dich vy cong truc tuyén mirc do 3, 4 cia cép x4 dat
toi thiéu tir 10% trd 1én trén tong s6 ho so tiép nhan cac thu tuc hanh chinh quy
dinh mtre d§ 3, mirc do 4; nhan va tra két qua tai nha qua dich vu buu chinh cong
ich.

- Tép trung diy manh cong tic tuyén truyén, phd blél’l dén nhan dan vé
cong tac cai cach thu tuc hanh chinh. Tiép tuc tuyén truyén, khuyén khich céng
dan su dung dich vu cong truc tuyén, dich vu buu chinh cong ich trong viéc ndp
va nhan két qua giai quyét tha tuc hanh chinh tai nha; danh gia két qua thyc hién
nhiém vu cua ngudi dimg dau gin vai viéc thuc hién céc chi tiéu giao trong céng
tac cai cach hanh chinh néi chung va cai cach hanh chinh néi riéng.

- G1ao ch1 tiéu ké hoach thuc hién cho don vi dat tdi thiéu tr 10% hd
so trén tong sb hd so clia cac thu tuc hanh chinh dugc cong bd.

- Thuc hién Cong van s6 1569/UBND- N3 ngay 04/ 11/2021 cua UBND
huyén vé viéc hudng dan thuc hién quy trinh s héa hd so, gidy o, két qua giai
quyét thi tuc hanh chinh va cdc vin ban huéng dan, chi dao cia UBND tinh.

- Chu dong ra soat, don gian héa TTHC theo thim quyén giai quyét; duy
tri thuc hién céng khai, cap nhap dy du cac TTHC theo cac Quyét dinh cong bd
TTHC, van ban chi dao cia UBND tinh va céc s¢, nganh cta tinh. UBND huyén
ban hanh van ban chi dao, huéng din cic co quan, don vi thuc hién diéu chinh,
cap nhat, cong khai TTHC tai Bo phan Mot cira va ding tai trén Cong
thong tin dién tir theo quy dinh.

- Thyc hién t6t cong tac klem soat TTHC tur khau tiép nhén, luan chuyén,
giai quyét va tra két qua giai quyét TTHC cho to chire, cong dén theo quy dinh tai
Bo phan Mot ctra xd dam bao cic yéu céu, nhiém vu giai quyét thu tuc
hanh chinh; Té chirc, cong dan duge hudng din hoé so ddy du, chinh xéc, két qua
giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh, ding trinh tu phap luat quy dinh,
dugc du luan nhan dan yén tdm va danh gi4 cao.
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- Thyre hig¢n tdt vige hudng din, ghi phiéu dénh gia danh gia viéc giai quyét
TTHC bing phiéu dénh gid cta td chire, cé nhin dé ghi nhén, tng hgp danh gia
chan chinh cén bg, cong chire ¢6 bidu hién, théi do 1am viéc khéng dang (néu co).

- Thyre hign nghiém ché do thong tin, béo cdo thudmg ky hoic dét xult vé
tinh hinh, két qud thye hién kiém sodt thu tyc hanh chinh, thyc hién co ché mot
clra, mgt cwra lién thong trong gidi quyét TTHC va thyc hién TTHC trén méi
trrong di¢n .

3. Cii cich td chire by may

- UBND xi xéc dinh cai cach té chic tinh gon, hiéu lyc, hiéu qua la
nhi¢m vy quan trong cua cai cach hanh chinh nha nuéc; Phat huy vai tro,
trach nhiém cia ngudi dimg dau co quan hanh chinh nha nudc trong chi dao,
diéu hanh va thuc hién cong tac cai cach hanh chinh ctia x4 theo Quyet dinh so
13/2016/QD-UBND ngay 17/6/2016 va Quyét dinh s6 29/2018/QD-UBND ngay
29/11/2018 cia UBND tinh; dong thoi xtr 1y nghiém ngudi dimg dau, can b,
cong chire thiéu trach nhiém trong thuc hién chirc trach, nhiém vu duoc giao.

- Tang cudng cong tac kiém tra, d& kip thoi tran chinh va khéc phuc ngay
vi¢c ban hanh quy dinh cdc ching ning, nhiém vu, quyén han clia co quan, can
~ A ’ A ~ :v r k ’ \ - ;‘\ ’ - * A
bg, cong chirc thude x4 nham tranh sy chong chéo, trung 1dp vé chitc ning, nhiém

vu.

- T4 chirc thuc hién ¢ hiéu qua chirc nang, nhiém vu cac ban Hoi d(“)ng
nhén dan; x4y dung va thuc hién tét quy ché phdi hop giira Thuong truc HDND
voi Ban thuong truc Mat tran T6 quéc Viét Nam xA.

- Thyc hién phén cdp, phan nhiém theo huéng dam bao tuong Ung giira
nhiém vu, thAm quyeén, trach nhiém ddng bd voi ngudn luc tai chinh phu hop véi
nang lyc cla cén by, cong chirc, ngudi lao dong va cac diéu kién cén thiét khac;
dé nang cao tinh chu dong, tu chiu trich nhiém, déng thoi loai bo tinh trang dun
ddy nhiém vy giira can bé, cong chirc.

- Néu cao tinh than, trach nhiém lay sy hai long cua ngudi dan va céc td
chire, doanh nghiép lam thude do danh gia mirc d6 hoan thanh nhiém vu cua can
bd, cong chirc, vién chirc.

4. Xay dung va ning cao chat lwgng dgi ngii can bo, cong chirc, nguoi
lao dong

- Néng cao chit luong dbi ngii can b9, cong chirc, ngudi lao dong theo Ké
hoach s6 37- KH/HU ngay 28/9/2021 ctia Huyén uy Ta Ky vé viéc thuc hién Dé
an s6 02- DA/TU, ngay 15/8/2021 ctia Ban Thudng vu Tinh uy Hai Duong vé
xdy dung doi ngil can b¢ lanh dao, quén 1y cac cip, nhét 1a nguoi dimg ddu c6 di
pham chat, nang luc, uy tin dép tng yéu cdu phét trién giai doan 2021 - 2030:
100% can bg, cong chirc dat trinh d® chuyén mén, trinh d¢ 1y luan, trinh d6 tin
hoc va ngoai ngir theo tiéu chuén quy dinh; xdy dung hinh mau can bo l4nh dao,
quan ly, nguoi ding dau trong tinh hinh m&i dap ung yéu cau "3 khéng"," 4 ¢6","
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6 dam"; trén 90% cén bo, cong chirc, ngudi lao dong xa dat tiéu chuan theo cac
churc danh.
S. Cai cich tai chinh cong

- Tiép tyc thyc hién ché do ty chy, tyr chiu tréch nhiém vé str dung bién che
va kinh phi quin Iy hanh chinh theo Nghj dinh sé 130/2005/ND-CP ngay
17/10/2005 cua Chinh phu quy dinh ché do tw chu, ti chiu trdch nhiém vé st
dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh déi véi co quan hanh chinh nha
nude; Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 cia Chinh phu sira dbi
mot 50 dicu ctia Nghi dinh s6 130/2005/NB-CP. Nghj dinh sé 43/2006/ND-CP
ngay 25/4/2006 cua Chinh phi quy dinh quyén tyu chi, tur chiu trach nhiém vé
thuce hién nh’iém vy, t0 chire by mdy, bién ché tai chinh ddi véi don vi su nghiép;
Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 cita Chinh pht quy dinh vé co ché
tur chu tai chinh cta don vi sy nghiép cong lap.

- Trién khai dong b, cé hiéu qua céc giai phép vé quan 1y, diéu hanh ngén
sach cap x3; chu trong nang cao chit lugng trong cong tic phan tich, du bao
nhimg téc dong anh hudng dén tinh hinh thu, chi ngan sich nham kip thoi dua ra
cdc giai phap diéu hanh hiéu qua.

- Ra sodt, xay dung co ché chinh sich cua Xd, tao co s& phép ly thuc
hién co ché tu chu; thic day hon nira cic don vi su nghiép phat trién, tang kha
nang tu chi & mic do cao hon, tao ra tinh cha ddng, sang tao trong c4c hoat dong
quan ly va didu hanh.

- Thyc hién ding quy dinh cta Luat Ngéan séch nha nuéc hién hanh vé
cong khai ngan sach nha nuéc; cong tac thuc hanh tiét kiém chéng lang phi, cong
tac kiém tra tai chinh, xir ly nghiém cédc hanh vi gy lang phi trong st dung
ngéan sach, trong quan ly va st dung tai san cdng tai co quan.

6. Hién dai hoa nén hanh chinh

6.1. U'ng dung cong ngh¢ thong tin trong ndi bp co quan Nha nwéc:

- Thuc hién 100% van ban dén, di (trir vin ban c6 ni dung bi mat nha
nuéc) dugc quan ly trén HE thong Quan ly vin ban va didu hanh tac nghiép;
100% van ban dugc trao doi trén méi trudong mang theo ding quy dinh gtri, nhan
van ban trén méi truong mang.

- 100% van ban giri, nhan trén phan mém duoc sir dung chir ky sb cua ca
nhan 1anh dao don vi.

- 100% vén ban chi dao diéu hanh cua céc co quan nha nuéc dugc dang tai
trén cac trang thong tin dién tir cta x4.

- 100% can bj, cong chuc sir dung hé théng Thu dién tr cong vu
mail.haiduong.gov.vn trong cong viéc.

- 80% hd so cong viéc tai xa duoc xir ly trén moi truong mang (khéng bao
gom ho so xir 1y cong viéc ¢ noi dung mat).
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- 100% béo cao dinh ky va vin ban hanh chinh (tri van ban cé ngi dung bi
mat nha nuoc) duogc gm nhan bing vin ban dién tir; 100% béo co dmh ky veé chi
tiéu phat tuen kinh té - xa hdi dugc thyc hién trén hé thong phan mém béo cdo
cua x4, két ndi voi Hé thong théng tin bao cao Chinh phu.

6.2. Ung dung cong nghé thong tin phuc vu nguwdi din va doanh nghiép:

- UBND xa c¢6 Trang/Cdng thong tin dién tir cung cép day du théng tin
theo quy dinh tai Nghi dinh 43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 cta Chinh phu vé
cung cap thong tin trén Cong/trang thong tin dién tr va dugc két ndi véi Cong
thong tin dién tr cua huyén.

- 100% dich vu cong tryc tuyén muc d6 3, 4 du diéu kién dugc tich hop 1én
Céng Dich vy cdng quoc gia; 100% nguoi dan, doanh nghiép sur dung dich vu
cong truc tuyén dugc cip dinh danh va xéc thyc dién tir thong sudt va hop nhét
trén tat ca cac hé thdng tin cua cac clp chinh quyén.

- 80% dich vu cong tryc tuyén muc d6 4 dugc cung clp trén nhiéu phuong
tién truy cap khac nhau, bao gém ca thiét bi di dong; 100% thu tuc hanh chinh du
diéu kién theo quy dinh cta phdp luat dugc cung cap dudi hinh thirc dich vu cong
truc tuyen

- 100% dich vu cong truc tuyén dugc thlét ké thiét ké lai nham téi wu héa
trai nghiém ngudi dung, khi sir dung dugc dién sin dir liéu ma nguoi dung da
cung cap trudc do theo thoa thuan, pht hgp véi tiéu chuén chét lugng dich vu.

-Ty 1€ hd so giai quyét truc tuyén theo dich vu cong truc tuyén muc do 3,
4 trén tong sb ho so dat tir 30% trd 1én.

- Téi thiéu 90% ngudi dan, doanh nghiép hai long vé viéc giai quyét thu
tuc hanh chinh.

6.3. Nhin lyc wng dung cong nghé thong tin

- B4 tri can bd theo dbi, van hanh hé théng céng nghé théng tin tai co
quan.

II1I. KINH PHi

Dam bao tir ngudn ngén sach cp xa.
IV. TO CHUC THU'C HIEN

1. Cha tich UBND xa

- Can ctr vao ndi dung cia Dé an va Ké hoach thuc hién Pé an Cai cch

hanh chinh nam 2022 cta huyén, xay dyung ké hoach thuc hién D& 4n phu hop véi
tinh hinh thyc té tai dia phuong.

- Lap du toan chi tiét, dam bao thuc hién cdc muc tiéu va nhiém vu theo
dang 16 trinh cia bé an.




6

2. Cong chire Viin phong - Thong ké (Phy trach Dang uy- Nji vit)

- C6 trach nhiém phdi hgp véi cac co quan, don vj lién quan tham mu‘u 0?1,9
Lanh dao UBND xd chi dao trién khai thyc hién cdc myc tiéu, nhiém vu va giai
phap cua Dé an.

- Chu tri huéng dén cdc cn bg, cong chirc chuyén mén xa xdy dung ké
hoach thye hi¢n cdc myc tiéu, nhigm vy va giai phap cta D& 4n; dinh ky béo cdo
két qua thyc hién theo timg giai doan ctia D4 4n.

- Chu tri, phéi hop véi cdc ban nganh, cic by phan c6 lién quan tham muu
cho U’BNP Xd cdc gidi phdp hoan thanh céc muyc tiéu, nhiém vu thudc linh vuc
cai cach t0 chirc bo mdy va xdy dung, ning cao chat luong d6i ngii can bg, cong
chire, vién chirc cua Pé an.

- Phéi hop véi Dai truyén thanh xa va cic ban nganh, cédc bd phén lién
quan tang cudng cdng tac thong tin tuyén truyén vé cong tac cai cach hanh chinh
cua xa.

3. Cong chirc Vin phong - Thong ké (Phu trdch Vin phong, thong ké,
cai cach hanh chinh va thi quy)

- Chu tri, phéi‘ hop véi céc co quan, don vi lién quan tham muu cho UBND
xa nang cap phan mém, dau tu co s& vat chit, nang cao chat lugng hoat déng cua
B phan mét cira x3 va co ché mot cira lién thong tai x4.

- Huéng dan cép nhat, cdng khai ddy di, r rang, ding quy dinh céc thu
tuc hanh chinh tai tru s& 1am viéc, noi giai quyét thu tuc hanh chinh; trén Cong
thong tin dién tir cia don vi minh.

- Tham muu cho UBND x3 cdc giai phap thuc hién muc tiéu va nhiém
vu cua D€ éan trong linh vuc cai cdch tha tuc hanh chinh cép xa.

- Phéi hop v6i céc co quan, don vi lién quan tuyén truyén, gidi thiéu loi ich
cua viéc giai quyet thu tuc hanh chinh qua dich vu céng truc tuyén; viéc tiép nhén
ho6 so va tra ket qua thi tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh céng ich nhim
giam thiéu dau moi va thoi gian di lai ciia céng dan va to chiec.

- Phédi hop véi Van phong phu trach Pang uy- Noi vu x4 dén ddc trién khai
thyuc hién cac ndi dung clia Dé 4n va tong hop ket qua theo linh vire phu tréch béo
cao UBNDxa.

4. Cong chirc Tw phap - Ho tich

- Chu tri huéng dan, theo ddi, tng hop viéc trién khai cac nhiém vu cua
cai cach the ché cap xa.

- Tham muu cho UBND xi d6i méi va nang cao hiéu qua cong tac xay
dung va ban hanh van ban quy pham phdp luat trén dia ban xd; cac giai phap
thuc hién muc tiéu, nhiém vu cua Dé 4n trong linh vuc cai cach thé ché.

. - Thyc hién 16ng ghép ndi dung cai cach hanh chinh vao cong tic tuyén
truyén, pho bieén phép luét bang cac hinh thirc phu hop.
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S. Cong chire Tai chink - Ké todn

= Cha tri hugn

1A trl i cac noi e cai
Ll e dan, theo ddi, tdng hgp viéc trién khai cac ngi dung ve
cach tai chinh cong ¢

ap xa.

- Tham muu cho UBND xa cac gidi phap thyc hi¢n muc t’iéu,~nhl¢m,Vl.1
trong linh vye cai céch tai chinh cong cia D& én; tiép nhdn va xu Iy nhimg vuong
méc theo thim quyén. ’ _ ,

- Chu tri, phdi hop véi céc co quan, don vi lién quan, tham dinh thkmhhli);ll
du toan; tham muu cho UBND xa b6 tri nguon ngan sach trien khai thuc hig
Cac muc tiéu va nhi¢ém vu cua Pé an. o

- Chi tri2phéi hop véi Van phong phy trach Dang uy- Noi vu xa 1‘;;’1‘1‘ 332
trién khai thuc hién céc ndi dung cia D& 4n va tong hop keét qua theo :
phu trach bao cdo UBND xai.

6. Cong chirc Vin héa - Xa hoi

- Chu tri, phdi hop huéng dan, theo ddi, téng hop viéc trién khai cac not
dung vé hién dai hoa nén hanh chinh cap xa.

- Tham muu cho UBND x4 cac giai phap thuc hién muc tiéu, nhiéin v13
clia Pé 4n; nang cip hé thong mang dién rong cia co quan ha‘}nh chinh cap xa
nhim ting téc d6 xir ly cong viéc, giam chi phi hoat dong cua cac co quan. Nang
cAp ha tang thong tin dé day nhanh qu4 trinh xay dung chinh quyén dién tur.

- Chu tri, phéi hop veéi Van phong phy trich Pang uy- Noi vu xa dén dbc
trién khai thuc hién cac ndi dung cia D€ 4n va tong hop két qua theo linh vuc
phu trach bao cdo UBND xa.

7. Pai truyén thanh xa

- Phéi hop véi Vin phong phu trach Pang uy- Noi vu x4, cac co quan, don
vi lién quan tuyén truyén cac noi dung lién quan dén muc tiéu, nhiém vu va giai
phép thyc hién Pé 4n. Phan 4nh kip thoi ket qué ciing nhu han ché trong viée
thuc hién D€ an cia UBND x4.

- Tang cuong thoi lugng tuyén truyén céc chu truong, chinh sach cua Pang
va Nha nuée lién quan dén cai céch hanh chinh; ndi dung, y nghia, tim quan
trong va tac dong cla cai cach hanh chinh dén sy phat trién kinh té - xa hoi cua
xa trén Dai truyén thanh xa.

- Tich cyc tuyén truyén nhitng guong dién hinh tién tién, céc sang kién,
cach lam hay, guong t6 chic va c4 nhan thyc hién tét; phé binh, phan dnh kip
thoi nhing 16 chire, ca nhén thyc hién chua tét cdng tac cai cach hanh chinh.




8. Ché d) théng tin bdo cho

Gm ké hoach thye hi¢n De an ndm 2022 trudc ngay 15/12/2022; gm bao
cdo tién do, két qua thyc hién D& én theo Quy truérc ngay 20 cua thang cubi Quy
vé UBND huyén (qua phong Ngi vu huyén) dé tong hgp béo cdo Uy ban nhén dan

huyén, Ban chi dao theo quy djnh.

Trén ddy 1a ké hoach trién khai thyc hién Dé an "Tiép tuc day manh cai
cach hanh chinh giai doan 2021 2025" nam 2022. UBND x& yéu cau cac can

bd, cong chire nghiém tuc trién khai thyc hién./. /-

Noi nhin:

- Lanh dao UBND huyén;

- Phong N1 vy huyén;

- Ban Thuong vu Dang uy xi;

- Thudng trye HDND x3;

- Chu tich, Phé Chu tich UBND x4;
- Can bo, cong chie UBND x3;

- Dai truyén thanh x
- Luu: V% & Nguyen Dirc Thuan




